
 

 
 

 
CONDIZIONI GENERALI CONSULENZA (rev. 03 del 20.01.2026) 

 
1.​ ITINERA SERVIZI ALLE IMPRESE SRL (da ora in avanti ITINERA) organizzerà il suo intervento nel modo che 

riterrà più opportuno e funzionale al conseguimento dell’obiettivo preposto al conferimento dell’incarico, salvo 
la necessità di comunicare, con un congruo anticipo, i propri intendimenti al committente. 

2.​ ITINERA espleterà i servizi di cui alla presente offerta presso i propri uffici e presso le sedi operative del 
committente, il quale si impegna a far sì che gli incaricati di ITINERA ricevano la massima collaborazione da 
parte degli organi societari e di tutto il proprio personale. 

3.​ ITINERA si incarica di individuare i componenti del gruppo di lavoro impegnato nella realizzazione del 
progetto, tra coloro che hanno le competenze e le professionalità necessarie. 

4.​ Gli incaricati di ITINERA svolgeranno la propria opera con lavoro proprio, senza assoggettamento dello stesso 
ad alcun vincolo di subordinazione verso il committente, senza obbligo disciplinare e senza osservanza di 
orario di lavoro. 

5.​ Viene riconosciuta a ITINERA la facoltà di avvalersi, nell’espletamento dell’incarico, di ausiliari esterni siano 
essi persone fisiche o giuridiche previa autorizzazione del committente. 

6.​ Il committente si impegna a mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso e/o a 
conoscenza nella vigenza del presente contratto. Inoltre si impegna a non divulgare e utilizzare senza 
autorizzazione i materiali e di documenti forniti nell’espletamento del presente incarico da parte di ITINERA. 

7.​ Le Parti si impegnano inderogabilmente e reciprocamente, per un periodo di due anni dalla chiusura del 
progetto, ad astenersi dal prospettare, in via diretta o indiretta, qualsiasi opportunità di lavoro a dipendenti 
e/o collaboratori della controparte anche se non direttamente coinvolti nella realizzazione del progetto di cui 
alla presente offerta. Il committente si impegna, altresì, ad astenersi da prospettare qualsiasi opportunità di 
lavoro, anche in forma di collaborazione autonoma, sia direttamente che indirettamente ai dipendenti e 
collaboratori di ITINERA in relazione all’oggetto della presente proposta e più in generale in relazione alle 
materie di cui all’oggetto sociale della predetta società. 

8.​ Il presente incarico, con le relative condizioni e obbligazioni, può essere ceduto da ITINERA ad altra società 
controllata, controllante, collegata o consociata. 

9.​ Viene riconosciuta ad ITINERA la facoltà di procedere, se previsto, all’emissione di ricevute bancarie e 
ricevute bancarie elettroniche in relazione alle summenzionate modalità di pagamento. 

10.​ E’ espressamente pattuito che decorsi 60 (sessanta) giorni dall’emissione di una delle fatture di cui alle 
suddette modalità di pagamento, qualora il committente non abbia provveduto al pagamento del corrispettivo, 
ITINERA, ex art. 1456 c.c., ha la facoltà di risolvere il contratto o escluderne il rinnovo, comunicando al 
committente, tramite pec o lettera a.r., la propria volontà di avvalersi della presente clausola risolutiva 
espressa. 

11.​ Le parti si impegnano a trattare i dati personali (di qualsiasi natura) scambiati nelle fasi precontrattuali, 
contrattuali e durante l’incarico secondo quanto previsto dal Regolamento UE/2016/679. A tale proposito 
l'informativa ITINERA sul trattamento dei dati personali è disponibile alla pagina web 
https://www.itineragroup.com/privacy-policy  

12.​ I dati trattati, per quanto applicabile, potranno rivelare l'identità dei dipendenti e delle altre parti interessate 
del committente; lo stato di salute, malattie e stato di disabilità; l'adesione a sindacati; lo stato matrimoniale 
o di famiglia; l'origine razziale ed etnica; le opinioni politiche; le pregresse esperienze professionali; 
pignoramenti; dati giudiziari. Il committente risulterà Titolare del trattamento ed ITINERA assumerà il ruolo di 
Responsabile del trattamento. Il Responsabile deve assicurare la riservatezza delle informazioni, dei 
documenti e degli atti di cui venga a conoscenza nell’esercizio delle sue funzioni, proteggendo i dati personali 
da accessi non autorizzati, perdite o divulgazioni illecite. La comunicazione o diffusione dei dati a terzi è 
espressamente vietata senza la preventiva autorizzazione del Titolare. Il Titolare autorizza il Responsabile a 
ricorrere ad altro Responsabile dotato di comprovate qualità morali e professionali e vincolato anch’egli al 
rispetto del GDPR e agli obblighi di cui al presente incarico. Il Responsabile dichiara di aver preso visione e 
conoscenza di quanto previsto dall’art. 28, par. 3 e 4 del GDPR, accettandone il contenuto integralmente, 
senza condizioni o riserva alcuna. Il ruolo di Responsabile ha durata pari a quella del presente incarico e si 
intende revocata allo scioglimento, per qualsiasi causa, del medesimo. I dati saranno conservati per il tempo 
necessario all'esecuzione del contratto e, successivamente, per il periodo di tempo previsto dalla legge per la 
conservazione delle scritture contabili. 

13.​ ITINERA informa che nel corso dell’esecuzione dell’incarico conferito, ove ritenuto utile, potrebbe ricorrere 
all’impiego di sistemi di intelligenza artificiale (“IA”), per svolgere esclusivamente attività strumentali e/o di 
supporto all’attività professionale e mai in sostituzione del giudizio professionale umano quali, a titolo 
meramente esemplificativo, la gestione di attività organizzative e di segreteria, la ricerca normativa, l’analisi 
preliminare di documenti e la predisposizione di bozze o sintesi; che il risultato derivato dai sistemi di IA sarà 
oggetto di una verifica attenta e accurata da parte di ITINERA, sia in sede di generazione del risultato che di 
controllo delle fonti. L’utilizzo dei sistemi di IA avverrà sempre nel pieno rispetto delle disposizioni del GDPR, 
al fine di garantire la tutela della privacy e della riservatezza del cliente. 

14.​ Il presente contratto, per quanto non diversamente previsto, è regolamentato dalle norme del codice civile. 
15.​ Per qualsiasi controversia tra le parti sarà competente in via esclusiva il Foro di Pisa. 
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